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1. INTRODUCCION

La Fundacion para la Investigacion del Hospital Universitario y Politécnico La Fe de la Comunidad Valenciana
(en adelante, “lIS La Fe”, “Fundacién IIS La Fe” o “Fundacién”), de conformidad con lo dispuesto en la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccidon de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcion (en adelante, la “Ley 2/2023”) y, en coherencia con su firme
compromiso y voluntad de implementar una cultura de cumplimiento, prevencién y deteccion de incumplimientos,
ha acordado implementar un Sistema Interno de Informaciéon para vehiculizar las denuncias relativas a la

comision de irregularidades, actividades ilegales y/o ilicitas en la ejecucion de sus fines fundacionales.

El presente documento, ademas, forma parte del Sistema de Compliance y de Buen Gobierno Corporativo del
IIS La Fe, entendido como el conjunto de normas y procedimientos cuya finalidad es la prevencién de cualquier
conduta ilicita o incumplimiento legal en la Fundacién, asi como promover el funcionamiento correcto,
transparente y responsable de la institucion, con independencia de las personas que desempefien las funciones
de gobierno y representacion de la misma.

2. REGULACION

La Fundaciéon IIS La Fe, como fundacidon perteneciente al sector publico instrumental de la Generalitat
Valenciana, se encuentra comprendida dentro del ambito subjetivo de aplicacion de la Ley 2/2023 (art. 13.1.f)
y, por tanto, obligada a disponer de un Sistema Interno de Informacién de conformidad con la siguiente
normativa:

1. Directiva (UE) 2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a
la proteccién de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

2. Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de gestion del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

3. Ley 2/2023, de 20 de febrero por la que se regula la proteccion de las personas que informan sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcién que traspone al ordenamiento juridico la Directiva
2019/1937 del Parlamento Europeo y del Consejo que entré en vigor el 13 de marzo de 2023.

3. OBJETIVO Y FINALIDAD

La Ley 2/2023 establece la necesidad de disponer de un Sistema Interno de Informacion configurado como la
via preferente para canalizar las comunicaciones de posibles irregularidades o actividades ilegales o ilicitas que
se estén cometiendo en el seno de la Fundacion.

El objetivo de dicho Sistema Interno de Informacion es concienciar a todas las personas relacionadas con la
Fundacién para que, ante la certeza o sospecha fundada de que se esté cometiendo una conducta ilicita en el
seno de ésta, trasladen de forma confidencial dicha comunicacion, al objeto de que sea investigada.

En este sentido, debe tenerse en cuenta que las personas que mantienen una relacién laboral, comercial o
profesional con la Fundacién IIS La Fe suelen ser las primeras en detectar la comision de irregularidades o
actividades ilicitas en el seno de la institucion. A tal fin, la denuncia es un instrumento util para la adopciéon de
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acciones preventivas dirigidas a eliminar toda posibilidad de materializacion de un dafio irreparable para
cualquier persona o entidad vinculada a la Fundaciéon como a la propia Fundacion.

De esta forma, una actuacion diligente y eficaz en el seno de la propia organizacion permitira paralizar las
consecuencias perjudiciales de las actuaciones investigadas y, tras el analisis de las posibles causas, establecer
mecanismos para evitar la reincidencia de estas conductas o similares.

Este sistema interno de informacion tiene como finalidad asegurar que la totalidad de las denuncias son
atendidas y gestionadas de forma adecuada, de conformidad con los requisitos establecidos en la Ley 22/2023,
adoptando las medidas oportunas para proteger los intereses de la Fundacién y del informante, asi como
asegurar el cumplimiento efectivo de la legalidad.

Es por ello que, todas las comunicaciones recibidas se analizaran de forma profesional e independiente,
garantizandose la confidencialidad de la identidad de la persona que realiza la denuncia (informante) y de la
persona denunciada, asi como de todas las informaciones ofrecidas, informando tan sélo a las personas
estrictamente necesarias en el proceso. Ademas, dicho sistema ofrece un espacio de comunicacion seguro para
mantener contacto con la Fundacion La Fe y permitir la interaccion entre ésta y los denunciantes (informantes)
de manera anénima.

De esta manera, a través de este sistema interno de informacion se posibilita que cualquier persona pueda
facilitar informacion sobre casos de fraude o corrupcion de los que tenga conocimiento sin sufrir represalias. Es,
por tanto, un mecanismo de prevencion y lucha contra el fraude que preserva la identidad de la persona que
realiza la comunicacion y que, ademas, incorpora herramientas para garantizar también los derechos de las
personas que sean denunciadas.

4. AMBITO MATERIAL DE APLICACION

La Ley 32/2023 establece que las comunicaciones a gestionar por el Sistema Interno de Informacion podran
referirse a cualesquiera de las siguientes irregularidades:

i. Acciones u omisiones que puedan constituir infraccion penal (de conformidad con lo dispuesto en
el Anexo | del presente procedimiento) o infraccidn administrativa grave o muy grave del
ordenamiento juridico nacional. En todo caso se entenderan comprendidas todas aquellas que
impliquen quebranto econémico para la Hacienda Publica y para la Seguridad Social.

ii. Acciones u omisiones que puedan constituir infracciones del Derecho de la Unién Europea, en los
términos previstos en el articulo 2.1.a) de la Ley 2/2023 (relativas a derecho de competencia o
ayudas de Estado, entre otras.

iii. Incumplimientos del Cédigo Etico o de cualquiera de los procedimientos internos de obligatorio
cumplimiento.

Queda excluida del ambito de aplicacién del presente procedimiento las comunicaciones de aquellas
actividades irregulares o ilicitas que cuenten con protocolos de actuacion especificos en la Fundacién, como
son, ente otros, los casos de acoso laboral, sexual y por razén de sexo, para los que se aplicara el protocolo
aprobado a tal efecto. Del mismo modo, también quedaran excluidas del ambito de aplicacién del presente
procedimiento aquellas informaciones respecto a conflictos interpersonales, que estén disponibles para el
publico o sean meros rumores.

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
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5. AMBITO SUBJETIVO DE APLICACION

Las irregularidades identificadas en el apartado anterior podran ser comunicadas por cualquiera de las siguientes
personas:

a) Trabajadores por cuenta ajena de la Fundacion IS La Fe, incluyendo los directivos y altos cargos, asi
como quienes ya no mantienen una relacion laboral con la Fundacion, pero si la mantuvieron en el
pasado, siendo a raiz de dicha relacion laboral que obtuvieron la informacién objeto de la comunicacion.

b) Patronos y representantes de la Fundacion IIS la Fe.

¢) Miembros de Comités y Comisiones de la Fundacion IS La Fe.

d) Personal en practicas, formacién y becarios que no mantengan relacion laboral con la Fundacion La Fe.

e) Personal contratado mediante férmulas mercantiles o administrativas por la Fundacién IIS La Fe, bien
sea directamente como persona fisica o a través de una persona juridica.

f) Personal que, sin haber iniciado una relacién laboral con la Fundacién, haya obtenido la informacion
objeto de la comunicacién durante el proceso de seleccion o negociacion precontractual.

g) Personal relacionado con el informante que se considerara que pudiera sufrir represalias (por ejemplo:
familiares, amigos, companieros de trabajo, etc.)

h) Personas juridicas vinculadas laboralmente con el informante o en las que tenga una participacién en el
capital y/o derechos de voto que le otorgue capacidad de influencia.

i) Personal que asista al informante en el seno de la organizacion en la que éste preste sus servicios.

j) Personas fisicas o juridicas que tengan conocimiento directo o indirecto de la informacion objeto de la
comunicacion como consecuencia del desempefio de sus actividades profesionales.

k) Cualquier proveedor o cliente, investigador/a, estudiantes, pacientes y cualquier otra persona que tenga
relacion directa o indirecta con la Fundacion IS La Fe.

TODA PERSONA, EMPLEADA O ADSCRITA A LA FUNDACION lIS LA FE, TIENE EL DEBER DE
COMUNICAR, MEDIANTE EL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION, CUALQUIER CONDUCTA, HECHO
O INFORMACION QUE PUEDA CONSTITUIR UNA INFRACCION PENAL O IMPLICAR LA
MATERIALIZACION DE UN RIESGO DE TAL NATURALEZA.

6. PRINCIPIOS DE ACTUACION

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 5.2.h) de la Ley 2/2023, los principios aplicables a las
comunicaciones que se reciban en el Sistema Interno de Informacion seran los siguientes:

1. Accesibilidad: El Canal de Denuncias sera, en todo momento, claro y de facil acceso.

Veracidad y buena fe: Las comunicaciones deberan referirse a informacion veraz o sobre las que el
informante tenga motivos razonables para considerar que la informacion transmitida es veraz. En ningun
caso actuara de mala fe o a sabiendas de la falsedad de su comunicacion. Este principio es determinante
para que el informante sea considerado de buena fe y obtenga la proteccion prevista en el presente
procedimiento, de acuerdo con la Ley 2/2023.

3. Compromiso: La Fundacion IIS La Fe se compromete a analizar todas las comunicaciones recibidas,
asi como a gestionarlas con la mayor prontitud posible -y, en todo caso, dentro de los plazos que se
prevén en el presente procedimiento- e informar de su resolucioén a todos los afectados, de acuerdo con
las politicas, normativas y procedimientos internos, y de conformidad con el marco juridico aplicable.
Asimismo, comprometiéndose a informar, cuando se estime pertinente, y, en todo caso, de manera
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inmediata, cuando la conducta pueda ser constitutiva de un ilicito penal, a las autoridades y organismos
publicos competentes.

4. Confidencialidad: La Fundacion IIS La Fe tratara los datos personales recabados unicamente para
aportar mayor valor y credibilidad a la comunicacion recibida ante una posible actuacion ilicita y/u
operacion sospechosa, guardando la debida confidencialidad ante otras personas o instancias de la
organizacion o fuera de ella.

5. Imparcialidad: La Fundacion IS La Fe utilizara todos los medios a su alcance para gestionar de manera
profesional y objetivamente las comunicaciones realizadas a través del Canal de Denuncias. El
Responsable del Sistema interno de informacion debera llevar a cabo una investigacion exhaustiva y
rigurosa de los hechos comunicados o denunciados y debera garantizar un trato justo para todas las
personas afectadas, sin aceptarse injerencias de ningun tipo por parte de otros miembros de la
Fundacién 1IS La Fe.

6. Indemnidad y no represalias: La Fundacion IS La Fe no adoptara ninguna medida de indole laboral
(incluyendo, pero sin limitarse, a la extincién y/o no renovacion del contrato de trabajo, modificaciéon
sustancial de condiciones de trabajo, degradacion profesional o denegacion de ascenso y movilidad
geografica) o de cualquier otro tipo que perjudique al informante por el hecho de serlo.

7. Cultura de cumplimiento: La Fundacién IIS La Fe se compromete a impulsar en el seno de la
organizacion una cultura preventiva basada en el principio de “tolerancia cero” hacia la comision de
actos ilicitos y situaciones fraudulentas, disponiendo a tal fin de los medios necesarios para su
cumplimiento.

8. Transparencia: La Fundacion IIS La Fe se compromete a difundir de manera proactiva el presente
procedimiento, asi como a habilitar y mantener abierto el Canal de Denuncias para la presentacién de
las comunicaciones ante posibles actos ilicitos y/u operaciones sospechosas.

9. Presuncién de inocencia y respeto del derecho al honor de las personas implicadas en la
investigacion.

10. Proteccion de datos personales: La proteccidon de los datos personales se efectuara de conformidad
con lo dispuesto en el Titulo VI de la Ley 2/2023.

7. MEDIDAS DE PROTECCION DE LA PERSONA INFORMANTE

La principal finalidad la Ley 2/2023 es proteger a las personas que informan sobre vulneraciones del
ordenamiento juridico en el marco de una relacion laboral o profesional. Para ello, la citada ley despliega una
serie de acciones descritas en su Titulo VIl “Medidas de proteccion”, concretadas en varios articulos (arts. 35 -
41) enfocados a prohibir posibles represalias contra la persona informante, apoyar a la persona informante y
protegerla frente a represalias. Si se confirmase que dichas personas han sido objeto de represalias, los autores
de éstas sera objeto de investigacion y, en su caso, de sancion

A continuacién, se concretan los principales derechos y deberes de la persona informante como de la persona
denunciada.

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
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71. Derechos y deberes de la persona informante

- Derecho ala confidencialidad y a la no represalia, en los términos expuestos en el apartado anterior.

- Derecho a realizar comunicaciones de forma anénima o proporcionando su identidad. En el ultimo
caso, también se tendra derecho, si asi lo desea, a designar una direccion fisica o electrénica a
efectos de notificaciones relativas a la investigacion.

- Derecho a elegir si desea o no mantener, tras la remision de la informacién a través del canal de
denuncias, la comunicacién o el contacto con el Responsable del Sistema Interno de Informacion y
demas personal implicadas en la investigacion.

- Derecho a ser informado de manera clara y accesible sobre los canales de denuncia externos de
los que dispone, incluyendo, pero no limitandose a la Autoridad Independiente de Proteccion del
Informante.

- Derecho a que se le informe de la resolucion o archivo de la comunicacion.

- Deber de actuar con buena fe (las denuncias o comunicaciones de mala fe o los abusos en la
utilizacion del Sistema Interno de Informacion podran dar lugar a las medidas disciplinarias o
sancionadoras que, en su caso, procedan contra el informante o autor del abuso).

- Deber de confidencialidad sobre la realizacién de la denuncia y su contenido, en tanto en cuanto
se analice y resuelva esta.

7.2. Derechos y deberes de la persona denunciada
- Derecho a la confidencialidad.
- Derecho a la presuncion de inocencia y al honor.

- Deber a que se le comunique en el tiempo mas breve posible — y siempre que ello no sea
susceptible de perjudicar, a juicio del Responsable del Sistema Interno de Informacion, el buen fin
de la investigacion- que se encuentra inmerso en un proceso de investigacion desarrollado en
aplicacién de este procedimiento, fruto de una comunicacion o denuncia interpuesta contra él o su
actuacion. La citada comunicacion tendra como contenido minimo: el érgano encargado de la
gestion, los hechos denunciados, los derechos que le asisten y el procedimiento de tramite de la
denuncia.

- Derecho de acceso a los datos registrados, excepto la identidad del informante.
- Derecho a ser oido y aportar las pruebas que estime oportunas.

- Derecho a que se le informe de la resolucion o archivo de la denuncia, en su caso.

8. PRESERVACION DE LA IDENTIDAD DE LA PERSONA INFORMANTE Y DE LAS PERSONAS
AFECTADAS

Quien presente una comunicacion a través del Sistema Interno de Informacion de la Fundacion IIS La Fe tiene
derecho a que su identidad no sea revelada a terceras personas (salvo que la comunicacién sea realizada de
manera anoénima). No obstante, dicha identidad podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al Ministerio Fiscal
0 a la autoridad administrativa competente en el marco de una investigacién penal, disciplinaria o sancionadora.

El Sistema Interno de Informacion de la Fundacién debera contar con medidas técnicas y organizativas
adecuadas para preservar la identidad de la persona informante (salvo que la comunicacién sea realizada de
manera anénima) asi como para garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a las personas

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
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afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacion suministrada, especialmente la identidad del
informante en caso de que se hubiera identificado.

Para ello, el Sistema Interno de Informacion se gestiona de una forma segura, de modo que se garantiza la
confidencialidad de todas las actuaciones que se desarrollen en la tramitacion de las comunicaciones. La
informacion estara contenida en una base de datos segura y de acceso restringido de forma que so6lo el personal
debidamente autorizado podra tener acceso a la misma.

9. ORGANO RESPONSABLE DEL SISTEMA INTERNO DE INFORMACION
9.1. Definicion

Se considera “Responsable del Sistema Interno de Informacion” al 6rgano colegiado encargado de recibir la
informacion facilitada a través del Canal de Denuncias, tramitar el procedimiento interno de investigacion y
proponer, en su caso, la adopcién de medidas pertinentes.

9.2 Designacién

El Patronato de la Fundacion IIS La Fe, como responsable de la implantacion del Sistema Interno de Informacion,
designara a las personas integrantes del drgano colegiado que actien como Responsable de la gestion del
Sistema Interno de Informacién, a quienes dotara de los medios personales y materiales suficientes para
desarrollar las funciones encomendadas.

Este organo colegiado delegara en uno de sus miembros las facultades de gestion del Sistema interno de
informacion y de tramitacion de expedientes de investigacion.

El 6rgano responsable del Sistema debera desarrollar sus funciones de forma independiente y auténoma
respecto del resto de los 6rganos de la entidad u organismo. A efectos de garantizar la independencia y
autonomia del mencionado 6érgano colegiado, asi como de las personas encargadas de realizar las
comprobaciones de la informacion recibida, se prevén las siguientes medidas:

i. el Patronato se abstendra de dar al citado érgano responsable del Sistema Interno de Informacién
cualesquiera ordenes e instrucciones relativas al desempeno de dichas funciones.

ii. en el eventual caso de que la informacion objeto de comunicacion pueda suponer un conflicto de
intereses para cualesquiera de las personas integrantes del 6rgano responsable del Sistema
(incluyendo, pero no limitandose a, su posible implicacién en los hechos denunciados), dichas
personas tendran la obligacion de abstenerse de actuar como miembros de tal érgano colegiado y
deberan ponerlo en conocimiento inmediato de la Direccion General de la Fundacion 1IS La Fe. En
estos supuestos, las funciones correspondientes a dichas personas dentro del érgano colegiado
seran asumidas excepcionales — y por la duracién minima imprescindible- por la persona suplente
que haya sido designada por el Patronato.

El érgano colegiado responsable del Sistema Interno de Informacién podra contar con asesores consultivos o
que puedan colaborar en determinadas ocasiones. Tanto el nombramiento como el cese de las personas
integrantes del 6rgano colegiado deberan ser notificados a la Autoridad Independiente de Proteccién del
Informante, A.A.l., 0, en su caso, a las autoridades u érganos competentes de las comunidades autbnomas, en

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
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el ambito de sus respectivas competencias, en el plazo de los diez dias habiles siguientes, especificando, en el
caso de su cese, las razones que han justificado el mismo.

9.3. Funciones

El 6rgano colegiado responsable del Sistema Interno de Informacion colaborara con el Patronato de la Fundacion
IIS La Fe en la implantacion del mencionado sistema de informacion. Ademas, se faculta a dicho érgano
colegiado para que, en caso necesario, dicte instrucciones en relacion con la interpretacion y desarrollo del
presente procedimiento.

En concreto, las funciones de dicho érgano responsable del Sistema Interno de Informacién son las siguientes:

- velar por el buen funcionamiento del Sistema Interno de Informacion;

- recibir, filtrar y clasificar las comunicaciones recibidas; comprobar la identidad del informante (en
aquellos casos en los que sea posible) asi como la exactitud e integridad de la denuncia; y, solicitar la
informacion adicional que se considere oportuna para cumplir los requisitos minimos exigidos para la
admision a tramite de ésta;

- garantizar la confidencialidad, en los términos previstos en este procedimiento;

- garantizar y supervisar, en la medida en que sus facultades se lo permitan, que no se lleven a cabo
ningun tipo de represalias sobre aquellos informantes que, de buena fe, hagan uso del Canal de
Denuncias;

- coordinar las labores de investigacion de cada una de las denuncias, siempre que cumplan los criterios
de admision, requiriendo la intervencién del personal del Servicio o Departamento que se considere
necesaria, pudiendo — en su caso- recurrir a asesoramiento externo de terceros. En dicho caso, el
Servicio o Departamento interno o externo que esté colaborando en la investigacion realizara un Informe
de Conclusiones para que el 6rgano responsable del Sistema Interno de Informaciéon decida: (a) archivar
el expediente o (b) remitirlo a quien deba decidir sobre la adopcién de medidas legales (disciplinarias o
de cualquier otro tipo) correspondientes (sea éste la Direccion Gerente, el responsable de Recursos
Humanos, etc.);

- comunicar al informante y a las personas afectadas por la investigacion (denunciado) el resultado de la
misma;

- elaboracion de Informes Anuales, en los términos previstos en el apartado 12 de este procedimiento;

- poner los hechos en conocimiento del Ministerio Fiscal cuando indiciariamente pudieran ser constitutivos
de delito.

10. PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION DE ACTUACIONES IRREGULARES

10.1. Canal preferente

La persona que conozca la existencia de una situacion o conducta irregular, asi como de actuaciones contrarias
al ordenamiento juridico o a la normativa interna de la Fundacion 1IS La Fe, debera reportarlo de manera
inmediata al 6rgano responsable del Sistema Interno de Informaciéon de la Fundacion.
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De esta forma, el Sistema Interno de Informacion de la Fundacién 1S La Fe es el cauce preferente para efectuar
dichas comunicaciones, asi como las acciones u omisiones incluidas dentro del ambito de aplicacion material
de este procedimiento (apartado 4 del presente procedimiento).

El Sistema Interno de Informacién de la Fundacion IIS La Fe se circunscribe a cualesquiera de las actividades
comprendidas dentro del ambito de actuacion del IS La Fe. Dicho sistema se orienta a conocer cualquier
situaciéon irregular para, a la mayor brevedad posible, tomar las medidas necesarias para cesar las
consecuencias perjudiciales asociadas. Sin perjuicio de las responsabilidades que se puedan derivar, el sistema
permitira identificar posibles errores en el funcionamiento de la organizaciéon y asi establecer las medidas
oportunas para evitar que situaciones similares se vuelvan a producir.

No obstante, la persona que conozca de la existencia de una situacion o conducta irregular podra también
reportarla realizando una comunicaciéon externa ante la Autoridad independiente, en concreto, la Agencia de
Prevencion y Lucha contra el Fraude y la Corrupcién de la Comunitat Valenciana, en el siguiente enlace:
https://www.antifraucv.es/buzon-de-denuncias-2/

Ademas, si los hechos que se comunican son constitutivos de fraude o irregularidades que afecten a fondos
europeos, o bien a fondos nacionales, podran comunicarse a la Intervencion General de la Administracion del
Estado o a la Oficina Europea de lucha contra el fraude, en los siguientes enlaces:

» Servicio Nacional de Coordinacion Antifraude (SNCA):
https://www.igae.pap.hacienda.gob.es/sitios/igae/es-ES/snca/Paginas/ComunicacionSNCA.aspx

+ Oficina Europea de Lucha contra el Fraude (OLAF):
https://anti-fraud.ec.europa.eu/olaf-and-you/report-fraud e

10.2. Identificacion del Canal de Denuncias disponible
El Canal de denuncias implantado en la Fundacion IIS La Fe permitira efectuar las comunicaciones por escrito.

A tal efecto, se instaurara la herramienta o plataforma informatica oportuna para permitir las comunicaciones de
conformidad con lo dispuesto en el presente procedimiento. Dicha herramienta o plataforma pedira al informante
que complete una serie de campos, con la finalidad de garantizar que se incluye toda la informacién necesaria
para la posterior investigacion.

10.3. Canales para comunicar la informacion

Los canales de comunicacion que se incluyen en el Sistema Interno de Informacion de la Fundacion IIS La Fe
posibilitan las comunicaciones a través de las siguientes vias:

e Comunicacién en formato electronico a través del Canal de Denuncias habilitado al efecto, tanto para
comunicaciones anénimas como no anénimas. Este canal se habilitara en la web del IIS La Fe
(www.iislafe.es).
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e Comunicacioén a través de correo postal a la siguiente direccion, tanto para comunicaciones anénimas

como no andénimas:

Organo Responsable del Sistema Interno de Informaciones:

Fundacién para la Investigacion del Hospital Universitario y Politécnico La Fe de la Comunidad
Valenciana, Avenida Fernando Abril Martorell n® 106, Torre A, planta 72, despacho 7.08, 46026 Valencia
(Espania).

e A solicitud del informante, también podra presentarse mediante una reunién presencial con el érgano
responsable del Sistema Interno de Informacién o persona responsable designada a tales efectos por
dicho érgano, dentro del plazo maximo de siete dias.

e Comunicacion verbal por via telefénica al numero de teléfono 961244090, solicitando comunicarse con
el 6érgano colegiado o persona responsable del Sistema Interno de Informacion.

e Comunicacion verbal al 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacioén o persona responsable
designada a tales efectos por dicho 6rgano.

En concreto, las comunicaciones verbales, incluidas las realizadas a través de reunién presencial o
telefébnicamente, deberan documentarse de alguna de las siguientes maneras, previo consentimiento del
informante:
a) mediante una grabacion de la conversacion en un formato seguro, duradero y accesible, o
b) a través de una transcripciéon completa y exacta de la conversacion realizada por el personal
responsable de tratarla.

En todo caso, se advertira a la persona informante del tratamiento de sus datos personales de acuerdo con lo
dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016. Sin
perjuicio de los derechos que le corresponden, se ofrecera al informante la oportunidad de comprobar, rectificar
y aceptar mediante su firma la transcripcion de la conversacion.

10.4. Modalidades de comunicacion

El Sistema Interno de Informacion de la Fundacion IIS La Fe permite que la persona informante pueda presentar
su denuncia andnimamente o previa identificacién de su identidad en los supuestos en que asi lo autorice,
garantizandose, en todo caso, la maxima confidencialidad y seguridad de las comunicaciones, asi como el
cumplimiento de la normativa vigente por la que se regula el derecho fundamental a la proteccion de datos.

Para realizar la comunicacién de manera anonima, la persona informante podra efectuar la misma:
- En formato electrénico a través del Canal de Denuncias habilitado al efecto, tanto para comunicaciones
andénimas como no anénimas. Este canal se habilitara en la web del IIS La Fe (www.iislafe.es).
- Através de correo postal (a la direccidn indicada en el apartado 10.3 del presente procedimiento).

10.5. Contenido minimo de la comunicacion
En la medida de lo posible, la comunicacién contendra la siguiente informacion:

e Descripcion de la actuacién sospechosa, lo mas concreta posible, detallando:
- En qué consiste la conducta posiblemente irregular.
- Personals presuntamente implicada/s.
- Fecha aproximada de acaecimiento de los hechos.
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- Serviciols, areas o departamento/s afectado/s.
- Posible impacto en la Fundacién IIS La Fe, pacientes o terceros.

e Ensu caso, sies posible, se podran aportar documentos o evidencias de los hechos.

e Si asi lo entiende oportuno el informante, designara una direccién fisica o electrénica a efectos de
notificaciones relativas a la investigacion. Asi pues, a efectos de recibir notificaciones, la persona
informante podra indicar un correo electréonico o bien renunciar expresamente a la recepcion de
cualquier comunicacion de las actuaciones llevadas a cabo como consecuencia de la comunicacion.

En todo caso, la comunicaciéon debera ser lo mas descriptiva y detallada posible, facilitando de esta forma al
organo responsable la identificacion de la conducta potencialmente irregular y de la/s persona/s implicadals.

En el caso de que la comunicacion realizada esté fuera del ambito de aplicacion material del Sistema Interno de
Informacién, el 6rgano responsable la inadmitira por improcedente. Lo mismo sucedera en los casos en los que
la denuncia carezca de la informacion minima para poder ser tramitada y dar lugar a la correspondiente
investigacion. De todo ello, en su caso, se dara cuenta al informante.

10.6. Garantia en caso de remision de la informacion mediante vias o destinatarios distintos

Cuando la comunicacién sea remitida por vias de comunicacién distintas a los canales de denuncia
anteriormente descritos, o a personas distintas del 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacién o
persona responsable designada a tales efectos por dicho érgano (por ejemplo, informando a cualquier
Responsable de un departamento o unidad del IIS La Fe, a la Direccion Gerente o Direccion Cientifica del IIS
La Fe, etc.), las personas receptoras estaran obligadas a remitirla de inmediato al érgano colegiado responsable
del Sistema Interno de Informacion, debiendo garantizarse y salvaguardando, en todo momento, la
confidencialidad de la informacién proporcionada.

A tales efectos, y seguin se expone en el presente procedimiento, la Fundacion 1S La Fe garantizara la formacion
de todo su personal en el uso adecuado del canal de denuncias y, de las posibles consecuencias disciplinarias
que se derivaran ante un eventual incumplimiento de las obligaciones de confidencialidad y/o uso indebido del
referido canal.

10.7. Comunicaciones falsas o sin fundamento

La Fundacion IIS La Fe, consciente de su compromiso con la politica de buen gobierno, destinara los recursos
personales y econdmicos necesarios para implantar y mantener la efectividad del Sistema Interno de
Informacién, comprometiéndose a la investigacion de cualquier comunicacion recibida.

De igual forma, se considerara una infraccion grave toda acusacion falsa o maliciosa realizada de manera
deliberada por uno de los empleados/a de la Fundacion. Dicha infraccion podra ser sancionada
disciplinariamente, de conformidad con lo establecido en la normativa laboral y/o penal vigente, sin perjuicio de
su consideracion como delito de acusaciéon o denuncia falsa (articulo 456 del Coédigo Penal) o de calumnias
(articulo 205 Cédigo Penal).
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11. PROCEDIMIENTO DE GESTION DE LA COMUNICACION
11.1. Recepcion de la comunicacién

Con el objetivo de obtener todos los datos necesarios para valorar correctamente los hechos descritos en la
denuncia y adoptar las acciones oportunas, ésta debera contar con los requisitos minimos establecidos en el
formulario de la plataforma habilitada o, en caso de ser una comunicacién escrita u oral, debera cumplir con lo
dispuesto en el apartado 10.5 del presente procedimiento.

En este sentido, la persona designada por el 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacién, como
receptor de la denuncia, deberda asegurarse de obtener toda la informacion posible ya sea del propio
denunciante, si asi lo ha autorizado, como de cualquier otra fuente.

11.2. Acuse de recibo

Una vez recibida la comunicacioén a través del Sistema Interno de Informacion, si ésta se ha realizado de forma
no anénima, el informante recibira, dentro de los siete dias naturales siguientes a su recepcion, un acuse de
recibo confirmando que la comunicacion ha sido realizada con éxito.

El canal de denuncias habilitado por la Fundacién IIS La Fe es una via segura de comunicacion electrénica que
garantiza la confidencialidad de las comunicaciones y permite mantener la colaboracion en la comprobacién de
los hechos denunciados.

Por dicho motivo, es importante que el informante mantenga la comunicacion con el érgano responsable del
Sistema Interno de Informacion o con la persona designada por dicho 6rgano al efecto, a fin de facilitar las
correspondientes tareas de investigacion y de comprobacion de los hechos. La falta de respuesta o evasivas a
los requerimientos de informacién formulados por el 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacion que
se formulen a través del mencionado canal de denuncias podra suponer, en su caso, el archivo de la
comunicacion efectuada. El plazo razonable para dar respuesta a dichos requerimientos de informacién no podra
ser superior a 5 dias habiles contados desde el acuse de recibo de la comunicacion efectuada.

11.3. Registro y clasificacion de la comunicacion

Una vez recibida la denuncia, las comunicaciones seran registradas en el Sistema Interno de Informacién, de
forma que al menos se identifique para cada una:

a) Fecha de recepcion

b) Cddigo de identificacion

c) Actuaciones desarrolladas
d) Medidas adoptadas

e) Fecha de cierre

11.4. Analisis preliminar

En el plazo de diez dias habiles, a contar desde el dia siguiente de la fecha de recepcién de la comunicacién
efectuada a través del Sistema Interno de Informacion de la Fundacion, el personal designado por el érgano

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
terminantemente prohibida su copia o distribucion a terceros ajenos sin el consentimiento previo, expreso e inequivoco del
propietario del documento.



X
=S DR . l1S- COM
—_—r == PROCEDIMIENTO PARA LA GEST!ON DEL Pagina 13 de
IIS La F SISTEMA INTERNO DE INFORMACION SOBRE 30
netituto de INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA
Investigacién Sanitaria CONTRA LA CORRUPCK')N

responsable de dicho sistema de informacion realizara un andlisis preliminar de la comunicaciéon para decidir
acerca de su admisién a tramite, cuyo resultado se catalogara en, al menos, uno de los siguientes supuestos:

1. Archivo de la comunicacion:

a. Cuando los hechos relatados carezcan de toda verosimilitud.

b. Cuando los hechos relatados no sean constitutivos de infraccion del ordenamiento juridico
incluida en el ambito de aplicacion de la Ley 2/2023.

c. Cuando la comunicacién carezca de fundamento o existan indicios de haber obtenido las
pruebas de forma fraudulenta.. En este Ultimo caso, ademas de la inadmisién, se remitira al
Ministerio Fiscal relacion circunstanciada de los hechos que se estimen constitutivos de delito.

d. Cuando la comunicacién no contenga informacién nueva y significativa sobre infracciones en
comparacion con una comunicacién anterior respecto de la cual han concluido los
correspondientes procedimientos, a menos que se den nuevas circunstancias de hecho o de
derecho que justifiquen un seguimiento distinto.

2. Remision, con caracter inmediato a la autoridad, entidad u organismo que se considere competente para
su tramitacion en funcion del ambito material o personal.

3. Investigacién: En este caso, la informacion recibida pasara a la fase de investigacién que se describe a
continuacion.

11.5. Actuaciones de investigacion

Si el 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacién considera que, de conformidad con lo indicado en
el anterior apartado 11.4, concurren indicios razonables de la existencia de una accidn u omisién constitutiva de
infraccion del ordenamiento juridico e incluida en el ambito de aplicacion de la Ley 2/2023, se iniciaran las
actuaciones de investigacion correspondientes, adoptando para ello las siguientes medidas:

1. Pondra en conocimiento de la/s persona/s afectada/s los hechos que se le/s atribuyen, debiendo
respetarse en todo momento su derecho a la presuncién de inocencia y al honor.

De igual modo, se les informara de su derecho a ser oida/s y a presentar los medios de prueba que
estime/n oportunos en cualquier momento durante el proceso de investigacion, asi como sobre el
tratamiento de sus datos personales.

2. Nombramiento de instructor/a que incoe el expediente investigador y redacte el informe de investigacion,
el cual sera remitido al 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacién para que adopte las
medidas correspondientes. El instructor/a podra ser persona interno o externo de la Fundacion IIS La
Fe.

3. Establecer qué servicio/s, areals o departamento/s debe/n estar informado/s del expediente investigador
y a qué nivel jerarquico, dependiendo de:

- El nivel jerarquico y numero de posibles personas afectadas.
- La necesidad de incluir a otros departamentos o areas para la obtencion de datos de contraste
(informacién econdmica, acceso a bases de datos, de servidores, etc.).
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- La necesidad de informar puntualmente a la Direccion Gerente, Direccion Cientifica, Junta de
Gobierno y/o Patronato de la Fundacion, acerca de la investigacion realizada.

4. Establecer los procedimientos para llevar a cabo la investigacion de los hechos relatados que permitan
tanto la preservacion de las pruebas como el respeto a los derechos de las personas trabajadoras.

Las actuaciones de investigaciéon comprenderan todas aquellas actuaciones encaminadas a comprobar
la verosimilitud de los hechos relatados, existiendo la posibilidad de mantener la comunicacioén con la
persona informante y, si se considera necesario, solicitarle informacion adicional.

Dichos procedimientos de investigacion podran incluir, ademas, entre otros, entrevistas con
cualesquiera otras personas que pudieran aportar informacion de utilidad a la investigacién, siempre
manteniendo la confidencialidad del informante. En particular, se solicitara la colaboraciéon a los
departamentos y/o areas que se estimen oportunos, debiendo documentarse cualesquiera
comunicaciones (escritas o verbales) mantenidas durante la investigacion y con ocasion de ésta.

5. El 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacion debera velar por que, en todo momento, se
garantice la confidencialidad de la investigacion y su contenido, asi como por la confidencialidad de las
personas involucradas o que participen en la misma. Del mismo modo, se exigira en todo momento el
respeto a la presuncién de inocencia y al honor de las personas afectadas.

6. Una vez completada la investigacion, el instructor/a realizara una propuesta de informe recogiendo las
actuaciones investigadoras llevadas a cabo, los resultados obtenidos y las principales conclusiones.
Dicho informe sera remitido al érgano responsable del Sistema Interno de Informacién para que adopte
las medidas pertinentes.

11.6. Conclusiones
Una vez instruido el expediente de investigacion, el érgano responsable del Sistema Interno de Informacion

emitira un Informe de Conclusiones en el que se plasmara el resultado de la investigacion de la comunicacion
realizada. Este informe debera recoger, al menos:

a) la comunicacion recibida acerca de la conducta o actuacion irregular;

b) las actuaciones y procedimientos de investigacién empleados;

c) los resultados documentados de la investigacion realizada;

d) las acciones correctoras que, en su caso, se debieran aplicar. Asimismo, se indicaran las medidas

disciplinarias que pudieran corresponder, de acuerdo con lo establecido en el sistema disciplinario
de la Entidad o las condiciones establecidas contractualmente.

e) en su caso, las recomendaciones o medidas preventivas o de mejora en el control, supervision,
evaluacion y actualizacion de los procedimientos internos de la Fundacion que resulten necesarios
para prevenir que los hechos o conductas objeto de la denuncia no puedan volver a repetirse en un
futuro en el seno de la Fundacién.

11.7. Resolucién de la comunicacion

Con base en el Informe de Conclusiones y en el resto de la documentacion que obre en el expediente de
investigacion, el Organo responsable del Sistema Interno de Informaciéon podra adoptar las siguientes
decisiones:
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a. Archivar el expediente de investigacion, si se considera que no se ha demostrado la existencia o
realidad de las conductas irregulares objeto de comunicacion.

b. Remitir el Informe de Conclusiones a quien deba decidir (Direccién Gerente, Junta de Gobierno, etc.)
sobre la adopcion e imposicion, en su caso, de las medidas disciplinarias correspondientes

c. Remitir el Informe de Conclusiones a quien deba decidir sobre el posible inicio de las
correspondientes acciones judiciales, administrativas o de cualquier otro tipo.

El 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacion o la persona designada por éste comunicara al
informante (en caso de que se hubiera identificado) y al denunciado de la finalizacién del procedimiento de
investigacion y su resultado.

11.8. Duracién del proceso de investigacion

El plazo maximo para dar respuesta a las actuaciones de investigacion sera de tres meses contados desde el
acuse de recibo de la comunicacién efectuada. En caso de no haberse emitido acuse de recibo, dicho plazo
maximo sera de tres meses a partir del vencimiento del plazo de siete dias después de efectuarse su
comunicacion. No obstante, en aquellos casos de especial complejidad que asi lo requieran, dicho plazo podra
extenderse, a criterio del érgano responsable, hasta un maximo de otros tres meses adicionales, circunstancia
que debera comunicarse al informante.

12. ELABORACION DE INFORMES ANUALES

Con el objetivo de analizar el correcto funcionamiento del Sistema Interno de Informacion de la Fundacion 1S la
Fe, el 6rgano responsable de dicho sistema elaborara un Informe Anual que se presentara a la Direccion
Gerente, Junta de Gobierno y/o Patronato, en el que se detallaran, entre otros, los siguientes datos: i) numero
de comunicaciones recibidas; ii) niumero de comunicaciones clasificadas por categoria (leve, grave, muy grave
o improcedente); iii) nUumero de denuncias inadmitidas o archivadas sin investigacion por no cumplir los requisitos
minimos; iv) numero de denuncias archivadas tras la investigaciéon por no constituir conducta irregular que
suponga una infraccién del ordenamiento juridico incluida en el ambito de aplicacion de la Ley 2/2023; v) nUmero
de denuncias investigadas con resultado de acciones disciplinarias distinguiendo si ha devenido procedimiento
judicial o no; vi) numero de denuncias por tipologia de conducta irregular (apropiaciéon de activos de clientes,
manipulacién contable, mal uso de bases de datos, etc.); vii) nUmero de denuncias por area de negocio afectada.

13. CONSERVACION DE LA INFORMACION

El 6rgano responsable del Sistema de Interno de Informacion o persona designada al efecto mantendra el
archivo de las comunicaciones recibidas, de las investigaciones realizadas, de los informes emitidos y de
cualesquiera otros documentos relevantes incorporados a cada expediente, preservando, en todo caso, la
identidad del informante (en caso de que se hubiera identificado) y garantizando la confidencialidad de los datos
de las personas afectadas.

El acceso a los datos contenidos en dicho archivo quedara limitado exclusivamente a quienes, incardinados o
no en el seno de la Fundacion, desarrollen las funciones de control interno y de cumplimiento, o a los encargados
del tratamiento que eventualmente se designen al efecto. Asimismo, sera licito su acceso por otras personas, o

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
terminantemente prohibida su copia o distribucion a terceros ajenos sin el consentimiento previo, expreso e inequivoco del
propietario del documento.



X
=S DR . l1S- COM
—_—r == PROCEDIMIENTO PARA LA GEST!ON DEL Pagina 16 de

IIS La F SISTEMA INTERNO DE INFORMACION SOBRE 30
netituto de INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA
Investigacién Sanitaria CONTRA LA CORRUPCK')N

incluso su comunicacion a terceros, cuando resulte necesario para la adopcion de las medidas disciplinarias o
para la tramitacion de los procedimientos judiciales que, en su caso, procedan. De igual modo, procedera dicha
comunicacién en caso de peticion razonada de la autoridad competente.

Sin perjuicio de la notificacion a la autoridad competente de hechos constitutivos de ilicito penal o administrativo,
solo cuando pudiera procederse a la adopcién de medidas disciplinarias contra un trabajador/a, dicho acceso se
permitira al personal de la Fundacion con funciones de gestion y control de recursos humanos.

No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una informacién especifica.
En caso de recopilarse accidentalmente, se eliminaran sin dilacion indebida.

Los datos personales objeto de tratamiento seran conservados en el Sistema Interno de Informacién Unicamente
durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos
informados.

En caso de resultar acreditado que la informacion facilitada o parte de ésta no sea veraz, la Fundacién |IS La Fe
procedera a su inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de tal circunstancia, salvo
que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal. En ese caso, la informacion se conservara por el
tiempo necesario para su tramitacion judicial.

Las comunicaciones a las que no se haya dado curso solamente podran constar en el sistema de denuncias de
forma anonimizada, sin que sea de aplicacion la obligacion de bloqueo prevista en el articulo 32 de la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre.

En todo caso, una vez transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacién por parte del informante
sin que se hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, la Fundacion IIS La Fe procedera a la supresion de
los datos personales, salvo que la finalidad de la conservacion fuera dejar evidencia del funcionamiento del
Sistema Interno de Informacién, en cuyo caso dicha o dichas comunicaciones en las que se contenga datos
personales seran anonimizadas por la Fundacion IS La Fe.

Transcurrido dicho plazo de tres meses, los datos podrian seguir siendo tratados fuera del sistema de
denuncia por el érgano al que le corresponda llevar a cabo la investigacion de los hechos denunciados, no
conservandose en el propio sistema de informacion de denuncias internas.

14. FORMACION

La Fundacion IIS La Fe llevara a cabo las acciones de formacién que sean precisas para que todo su personal
conozca el presente procedimiento. A tal efecto, seran impartidas sesiones de formacién pertinentes, con una
duracion adecuada para la correcta comprension de las implicaciones del presente procedimiento por todos los
miembros de la institucion.

Por ultimo, aquellos miembros de la Fundacién que, por razén de su cargo, puesto o facultades tengan trato
directo con las Administraciones Publicas, funcionarios y cargos publicos, recibiran dicha formacién con caracter
periédico y, al menos, una vez al afio.
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15. PROTECCION DE DATOS PERSONALES

Los tratamientos de datos personales que se deriven de la aplicacion practica del Sistema Interno de Informacion
habilitado por la Fundacion 1IS La Fe se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento
Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (“RGPD”); en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
Proteccion de Datos Personales y Garantia de los Derechos Digitales (‘LOPDGDD”); en la Ley Organica 7/2021,
de 26 de mayo, de proteccion de datos personales tratados para los fines de prevencion, deteccion, investigacion
y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion de sanciones penales, asi como por lo dispuesto en el
Titulo VI de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

En virtud de lo dispuesto en los articulos 5.1, apartado a), y 13 del RGPD y el articulo 11 de la LOPDGDD, se
incorpora como Anexo Il al presente documento una Politica de Privacidad a fin de dar cumplimiento al principio
de lealtad y transparencia informativa en materia de proteccion de datos.

16. DEBER DE COLABORACION

De acuerdo con lo establecido en la Ley 2/2023, todas las personas naturales o juridicas, privadas o publicas,
deberan colaborar con las autoridades competentes y estaran obligadas a atender los requerimientos que se les
dirijan para aportar documentacion, datos o cualquier informacién relacionada con los procedimientos que se
estén tramitando, incluso los datos personales que le fueran requeridos.

17. PUBLICIDAD

El presente procedimiento y, en su caso, sus modificaciones, seran de obligado conocimiento para los miembros
del 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacién, asi como para la Direccion Gerente, quienes
recibiran una copia del mismo. Por su parte, los miembros de la Junta de Gobierno y del Patronato de la
Fundacién IIS La Fe podran acceder a dicho material si asi lo estiman conveniente.

El presente procedimiento, asi como los canales de comunicacion, seran debidamente publicitados, tanto en la
Intranet de la Fundacién como en su pagina web corporativa.

18. ENTRADA EN VIGOR. VIGENCIA

El presente procedimiento, asi como cualquier modificacién, entrara en vigor, con caracter indefinido, al dia
siguiente de su aprobacion por la Direccion Gerente de la Fundacion 1IS La Fe, debiendo ser ratificado por la
Junta de Gobierno y el Patronato de la Fundacion IIS La Fe, tras la preceptiva consulta a los representantes de
los trabajadores.

Firmado por ***6413** ATINHOA GENOVES
(R: ***%5755%) el dia 23/05/2024 con
un certificado emitido por AC
Representacidn

Directora Gerente Fundacion IIS La Fe
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ANEXO I. ACTIVIDADES ILICITAS

Una actividad ilicita es todo comportamiento ilicito y/o ilegal que se encuadre en alguno de los tipos que
establece la Ley Organica 10/1995, de 23 de noviembre, del Cédigo Penal y que conllevan la responsabilidad
penal de la Fundacién, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 bis de la menciona ley.

El actual Cédigo Penal contempla un catalogo de delitos por los que la Fundacion puede ser imputada junto con
aquellas personas que han intervenido en su comision.

Entre los tipos de delitos de mas probable comisiéon dentro del ambito de actuacién del IS La Fe se encuentran
los siguientes:

1. Descubrimiento y revelacion de secretos

e Apoderarse de papeles, cartas, mensajes de correo electronico o cualquier otro documento o efecto
personal con el fin de vulnerar la intimidad o descubrir los secretos de un tercero sin su consentimiento.
Interceptar sus telecomunicaciones utilizando artificios técnicos de escucha, transmision, grabacion o
reproduccién del sonido o de la imagen, o de cualquier otra sefial de comunicacion.

e Apoderarse, utilizar o modificar, sin autorizacion, datos reservados de caracter personal o familiar de
otro que se hallen registrados en ficheros o soportes informaticos, electronicos o telematicos, o en
cualquier otro tipo de archivo o registro publico o privado.

e Revelar o ceder a terceros los datos o hechos descubiertos o las imagenes captadas a que se refieren
los apartados anteriores. Realizar la conducta descrita en este parrafo con conocimiento de su origen
ilicito y sin haber tomado parte en su descubrimiento.

e El que, por cualquier medio o procedimiento, vulnerando las medidas de seguridad establecidas para
impedirlo, y sin estar debidamente autorizado, acceda o facilite a otro el acceso a un conjunto o una
parte de un sistema de informacion, por cualquier medio o procedimiento, vulnerando las medidas de
seguridad establecidas para impedirlo, y sin estar debidamente autorizado.

e Adquirir para su uso, importar o, facilitar a terceros con la intencion de facilitar la comision de alguno de
los delitos referidos con anterioridad a un programa informatico o una contrasefia de ordenador, cédigo
de acceso o similar, que permita acceder al sistema de informacion.

2. Estafas y fraudes

e Utilizar el engafio con animo de lucro para inducir a alguien a realizar un acto de disposicion, pudiendo
utilizar a tal efecto medios informéaticos, tarjetas de crédito, cheques de viaje o los datos contenidos en
estos.

e Disposicién fraudulenta sobre bienes muebles e inmuebles, ocultaciéon de cargas u otorgamiento de un
contrato simulado.

e Otorgamiento de un contrato simulado.

3. Frustracion de la ejecucién e insolvencias punibles

e Alzarse con sus bienes en perjuicio de sus acreedores.

e Realizar cualquier acto de disposicién patrimonial o generador de obligaciones que dilate, dificulte o
impida la eficacia de un embargo o de un procedimiento ejecutivo o de apremio, judicial, extrajudicial o
administrativo, iniciado o de previsible iniciacion.

e Presentar a la autoridad o funcionario encargados de la ejecucion una relacion de bienes o patrimonio
incompleta o mendaz, en un procedimiento de ejecucion judicial o administrativo, y con ello dilatar,
dificultar o impedir la satisfacciéon del acreedor.

©2024 FUNDACION IS LA FE |El contenido de este documento es informacién interna y confidencial. Queda
terminantemente prohibida su copia o distribucion a terceros ajenos sin el consentimiento previo, expreso e inequivoco del
propietario del documento.



X
=S DR . l1S- COM
—_—r == PROCEDIMIENTO PARA LA GEST!ON DEL Pagina 19 de

IIS La F SISTEMA INTERNO DE INFORMACION SOBRE 30
netituto de INFRACCIONES NORMATIVAS Y DE LUCHA
Investigacién Sanitaria CONTRA LA CORRUPCK')N

e Se incluyen expresamente los actos realizados dentro del proceso concursal para favorecer a
determinados acreedores 0 que causen o agraven la situacion crisis econdmica o de insolvencia.

e Hacer uso de bienes embargados por autoridad publica que hubieran sido constituidos en depdsito sin
estar autorizados para ello.

¢ Insolvencias punibles: Encontrandose en una situacion de insolvencia actual o inminente, realizar alguna
de las siguientes conductas:

- Ocultar, causar dafnos o destruir los bienes o elementos patrimoniales que estén incluidos, o que
habrian estado incluidos, en la masa del concurso en el momento de su apertura.

- Realizar actos de disposicion mediante la entrega o transferencia de dinero u otros activos
patrimoniales, o mediante la asuncién de deudas, que no guarden proporciéon con la situacion
patrimonial del deudor, ni con sus ingresos, y que carezcan de justificacion econdmica o
empresarial.

- Realizar operaciones de venta o prestaciones de servicio por precio inferior a su coste de
adquisicién o produccion, y que en las circunstancias del caso carezcan de justificacion econémica.

- Simular créditos de terceros o proceder al reconocimiento de créditos ficticios. e Participar en
negocios especulativos, cuando ello carezca de justificacibn econdmica y resulte, en las
circunstancias del caso y a la vista de la actividad econémica desarrollada, contrario al deber de
diligencia en la gestion de asuntos econémicos.

- Incumplir el deber legal de llevar contabilidad, llevar doble contabilidad, o cometer en su llevanza
irregularidades que sean relevantes para la comprension de su situaciéon patrimonial o financiera.
También sera punible la destruccion o alteracion de los libros contables, cuando de este modo se
dificulte o impida de forma relevante la comprension de su situacién patrimonial o financiera.

- Ocultar, destruir o alterar la documentacién que el empresario esta obligado a conservar antes del
transcurso del plazo al que se extiende este deber legal, cuando de este modo se dificulte o
imposibilite el examen o valoracion de la situacién econémica real del deudor.

- Formular las cuentas anuales o los libros contables de un modo contrario a la normativa reguladora
de la contabilidad mercantil, de forma que se dificulte o imposibilite el examen o valoracion de la
situacién econdémica real del deudor, o incumplir el deber de formular el balance o el inventario
dentro de plazo.

- Realizar cualquier otra conducta activa u omisiva que constituya una infracciéon grave del deber de
diligencia en la gestion de asuntos econdmicos y a la que sea imputable una disminucion del
patrimonio del deudor o por medio de la cual se oculte la situacion econdmica real del deudor o su
actividad empresarial.

- Causar la situacién de insolvencia mediante alguna de las conductas a que se refiere el apartado
anterior.

- Favorecer a alguno de los acreedores realizando un acto de disposicion o generando una
obligacion, destinado a pagar un crédito no exigible o facilitar una garantia a la que no tenia
derecho.

4. Danos informaticos

e Grabar, borrar, dafar, deteriorar, alterar, suprimir, 0 hacer inaccesibles datos, programas informaticos o
documentos electronicos ajenos sin autorizacion y cuando el resultado producido fuera grave.

e Obstaculizar o interrumpir el funcionamiento de un sistema informatico ajeno, introduciendo,
transmitiendo, dafiando, borrando, deteriorando, alterando, suprimiendo o haciendo inaccesibles datos
informaticos, sin autorizacion y cuando el resultado producido fuera grave.

e Facilitar la comisiéon de los delitos anteriores mediante programas informaticos, contrasefias o cédigos
que permitan acceder a un sistema de informacion.
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5. Propiedad intelectual, industrial, mercado y consumidores

e Con animo de obtener un beneficio econdmico directo o indirecto y en perjuicio de tercero, reproducir,
plagiar, distribuir o comunicar publicamente, en todo o en parte, una obra literaria, artistica o cientifica,
o su transformacion, interpretacion o ejecucion artistica fijada en cualquier tipo de soporte o comunicada
a través de cualquier medio, sin la autorizaciéon de los titulares de los correspondientes derechos de
propiedad intelectual o de sus cesionarios.

e Con fines industriales o comerciales, sin consentimiento del titular de una patente o modelo de utilidad
y con conocimiento de su registro, fabricar, importar, poseer, utilizar, ofrecer o introducir en el comercio
objetos amparados por tales derechos.

e Utilizar u ofrecer la utilizaciéon de un procedimiento objeto de una patente, o poseer, ofrecer, introducir
en el comercio, o utilizar el producto directamente obtenido por el procedimiento patentado.

e Descubrir un secreto de empresa apoderandose de datos, documentos y soportes informaticos, asi
como la difusién o revelacién de un secreto de empresa.

6. Corrupcion en los negocios
Prometer, ofrecer o conceder a directivos, administradores, empleados o colaboradores de una empresa
mercantil o de una sociedad, por si o0 por persona interpuesta, un beneficio o ventaja no justificados, de
cualquier naturaleza, para ellos o para terceros, como contraprestacion para que le favorezca
indebidamente a él o a un tercero frente a otros en la adquisicion o venta de mercancias, contratacion
de servicios o en las relaciones comerciales.

e Recibir, solicitar o aceptar un beneficio o ventaja no justificados de cualquier naturaleza, para si o para
un tercero, como contraprestacion para favorecer indebidamente a otro en la adquisicién o venta de
mercancias, o en la contratacién de servicios o en las relaciones comerciales.

7. Delitos contra el medio ambiente

e Contravenir las leyes u otras disposiciones de caracter general protectoras del medio ambiente,
provocando o realizando directa o indirectamente emisiones, vertidos, radiaciones, extracciones o
excavaciones, aterramientos, ruidos, vibraciones, inyecciones o depdsitos, en la atmosfera, el suelo, el
subsuelo o las aguas terrestres, subterraneas o maritimas, incluido el alta mar, con incidencia incluso
en los espacios transfronterizos, asi como las captaciones de aguas que, por si mismos o conjuntamente
con otros, cause o pueda causar danos sustanciales a la calidad del aire, del suelo o de las aguas, 0 a
animales o plantas.

e Contravenir las leyes u otras disposiciones de caracter general, recoger, transportar, valorizar,
transformar, eliminar o aprovechar residuos, o no controlar o vigilar adecuadamente tales actividades,
de modo que causen o puedan causar dafios sustanciales a la calidad del aire, del suelo o de las aguas,
0 a animales o plantas, muerte o lesiones graves a personas, 0 puedan perjudicar gravemente el
equilibrio de los sistemas naturales.

e Contravenir las leyes u otras disposiciones de caracter general, llevando a cabo la explotacién de
instalaciones en las que se realice una actividad peligrosa o en las que se almacenen o utilicen
sustancias o preparados peligrosos de modo que causen o puedan causar dafios sustanciales a la
calidad del aire, del suelo o de las aguas, a animales o plantas, muerte o lesiones graves a las personas,
o puedan perjudicar gravemente el equilibrio de los sistemas naturales.

8. Delitos contra la salud publica y trafico de drogas
e Elaborar, despachar, suministrar o comercializar, sin la debida autorizacion, sustancias nocivas para la
salud o productos quimicos que puedan causar estragos.
e Despachar o suministrar sustancias nocivas para la salud o productos quimicos que puedan causar
estragos, con la debida autorizaciéon para su trafico, sin cumplir con las formalidades previstas en las
Leyes y Reglamentos respectivos.
e Fabricar, importar, exportar, ofrecer, suministrar, intermediar, comercializar, ofrecer o poner en el
mercado, o almacenar con estas finalidades medicamentos, incluidos los de uso humano y veterinario,
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asi como los medicamentos en investigacion, que carezcan de autorizacion, o productos sanitarios que
no dispongan de los documentos de conformidad exigidos por las disposiciones de caracter general, o
que estuvieran deteriorados, caducados o incumplieran las exigencias técnicas relativas a su
composicion, estabilidad y eficacia, y con ello se genere un riesgo para la vida o la salud de las personas.

e Elaborar o producir siempre que estuvieran destinados al consumo publico o al uso por terceras
personas, y generen un riesgo para la vida o la salud de las personas un medicamento, incluidos los de
uso humano vy veterinario, asi como los medicamentos en investigacion; una sustancia activa o un
excipiente de dicho medicamento.

e Elaborar o producir siempre que estuvieran destinados al consumo publico o al uso por terceras
personas, y generen un riesgo para la vida o la salud de las personas un producto sanitario, asi como
los accesorios, elementos o materiales que sean esenciales para su integridad, presentando
engafosamente, su identidad, incluidos, en su caso, el envase y etiquetado, la fecha de caducidad, el
nombre o composicidn de cualquiera de sus componentes, 0, en su caso, la dosificacion de los mismos;
su origen, incluidos el fabricante, el pais de fabricacion, el pais de origen y el titular de la autorizacion
de comercializacion o de los documentos de conformidad; datos relativos al cumplimiento de requisitos
0 exigencias legales, licencias, documentos de conformidad o autorizaciones; o su historial, incluidos los
registros y documentos relativos a los canales de distribucion empleados.

e Alterar, al fabricarlo o elaborarlo o en un momento posterior, la cantidad, la dosis, la caducidad o la
composicién genuina, segun lo autorizado o declarado, de cualquiera de los anteriores, de un modo que
reduzca su seguridad, eficacia o calidad, generando un riesgo para la vida o la salud de las personas.

e Importar, exportar, anunciar o hacer publicidad, ofrecer, exhibir, vender, facilitar, expender, despachar,
envasar, suministrar, incluyendo la intermediacion, traficar, distribuir o poner en el mercado cualquiera
de los medicamentos, sustancias activas, excipientes, productos sanitarios, accesorios, elementos o
materiales referidos, con conocimiento de su falsificacion o alteracion, generando un riesgo para la vida
o la salud de las personas.

e Elaborar cualquier documento falso o de contenido mendaz referido a un medicamento, sustancia activa,
excipiente, producto sanitario, accesorios, elementos o materiales referidos, incluidos su envase,
etiquetado y modo de empleo, para cometer o facilitar la comision de esos delitos.

9. Cohecho

e Ofrecer o entregar dadiva o retribucién de cualquier clase a una autoridad o funcionario publico para que
realice un acto contrario a los deberes propios de su cargo o un acto propio de su cargo, para que no
realice o retrase el que debiera practicar, o en consideracién a su cargo y funcioén. Igualmente si la
entrega se produce a solicitud de la autoridad o funcionario incluyendo en ambos casos a los
funcionarios de la UE o de otro Estado miembro.
Se contempla especialmente que la actuacién pretendida tuviese relaciéon con un procedimiento de
contratacién, subvencién, o subasta convocado por la Administracién o entes publicos.

10. Trafico de influencias

e Funcionario o autoridad que Influya en otro funcionario publico o autoridad abusando de su relacién
personal o jerarquica con este u otro para conseguir una resolucién que le pueda generar directa o
indirectamente un beneficio econdmico para si o para un tercero.

e El particular que influya en un funcionario publico o autoridad abusando de su relacion personal con este
u otro para conseguir una resolucién que le pueda generar directa o indirectamente un beneficio
econdémico para si o para un tercero.

e EIl particular que solicite de terceros dadivas, presentes o cualquier otra remuneracion, o aceptar
ofrecimiento o promesa, para realizar las conductas descritas en los apartados anteriores.

11. Conflicto laboral
e Moobing/Harrasment: El acoso psicolégico en el trabajo, también conocido como «laboral», es toda
conducta, practica o comportamiento que, de forma sistematica y recurrente en el tiempo, suponga en
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el seno de la relacién laboral un menoscabo o atentado contra la dignidad del trabajador/a, intentando
someterle emocional y psicolégicamente y persiguiendo anular su capacidad, promocion profesional o
permanencia en el puesto de trabajo, creando un ambiente hostil y afectando negativamente al entorno
laboral. Quedaran excluidos del concepto de acoso laboral aquellos conflictos interpersonales pasajeros
y localizados en un momento concreto, que se pueden dar en el marco de las relaciones humanas y que
afectan a la organizacion del trabajo y a su desarrollo pero que no tienen por finalidad destruir personal
o profesionalmente a las partes implicadas en el conflicto.

e Acoso Sexual: Cualquier conducta de naturaleza sexual no deseada y que pueda ser percibida u
ocasione ofensa o humillacién a una persona. Cuando tal conducta interfiere con el trabajo, o crea un
ambiente de trabajo intimidante, hostil u ofensivo. Hay que diferenciar el “acoso sexual” del “acoso por
razén de sexo” dado que éste ultimo constituye un tipo de acoso discriminatorio sobre Igualdad Efectiva
entre Mujeres y Hombres como “cualquier comportamiento realizado en funcién del sexo de una persona
o de su identidad de género, con el propoésito o el efecto de atentar contra su dignidad y de crear un
entorno intimidatorio, degradante u ofensivo”.

e Discriminacién: Cualquier trato injusto o diferenciacion arbitraria basada en la raza de la persona, sexo,
religion, nacionalidad, origen étnico, orientacién sexual, identidad de género, expresion de género,
discapacidad, edad, idioma, origen social o cualquier otra condicién social. La discriminacion puede ser
un hecho aislado que afecta a una persona o un grupo de personas en una situacién similar.

e Conducta inadecuada y otros conflictos en el entorno laboral: Conductas puntuales o recurrentes de
abuso de poder tanto de direccién de los mandos o responsables de la empresa hacia sus subordinados,
como maltrato hacia un empleado que se produce entre personas que no mantienen entre si una relaciéon
de mando o jerarquia, o que, si la tuvieran, ésta no seria relevante.

e Condiciones laborales: Errores en el proceso de retribucion a empleados (pago de salarios, horas extra,
bdénus, etc.) que no estén asociados a temas de fraude. Asimismo, también se incluyen aquellas
situaciones que supongan un riesgo laboral para el trabajador/a (insalubridad, peligro de incendio...).

12. Fraude contable

e Irregularidades contables, relativas al control interno sobre la informacion financiera o sobre cuestiones
de auditoria.
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ANEXO II. POLITICA DE PRIVACIDAD
1. INTRODUCCION

De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016 (en adelante, “RGPD”), en la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccién de
Datos de Caracter Personal y Garantia de los Derechos Digitales (en adelante, “LOPDGDD”) y en el Titulo VI
de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen sobre infracciones
normativas y de lucha contra la corrupcién (en adelante, “Ley 2/2023”), le facilitamos la informacion necesaria a
los fines del tratamiento de datos por la Fundacién para la Investigacion del Hospital Universitario y Politécnico
La Fe de la Comunidad Valenciana (en adelante, “Fundacion IIS La Fe”) al objeto de garantizar la proteccion de
las personas que informen sobre la comision de infracciones normativas en el marco de una relacion profesional
a través del Sistema Interno de Informacion instaurado en la Fundacion IIS La Fe.

2. RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Y OBJETO DE ESTA POLITICA
Responsable del Tratamiento

La entidad responsable de atender todas las cuestiones relativas al tratamiento de los datos de caracter personal
sera la FUNDACION PARA LA INVESTIGACION DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO Y POLITECNICO LA FE
DE LA COMUNIDAD VALENCIANA, con los siguientes datos de contacto:

Identidad: FUNDACION PARA LA INVESTIGACION DEL HOSPITAL UNIVERSITARIO Y
POLITECNICO LA FE DE LA COMUNIDAD VALENCIANA.

Domicilio: Avenida Fernando Abril Martorell, 106 Torre A 72 planta. 46026 Valencia.

CIF: G97067557

Registro: Registro de Fundaciones de la Comunidad Valencia n° 369-V.

Teléfono: 96 124 40 90

Correo electrénico: protecciondedatos@iislafe.es

Delegacion de Proteccion de Datos: dpd@gva.es

Objeto de esta politica

Esta politica de privacidad describe como se recogera y se tratara la informacién personal proporcionada por
toda aquella persona que comunique la existencia de infracciones normativas en el marco del Sistema Interno
de Informacion implementado en la Fundacion IIS La Fe.

3. PRINCIPIOS DE PROTECCION DE DATOS
En cumplimiento de la normativa de proteccion de datos, la informacién personal objeto de tratamiento sera:

a. Tratada de manera licita, leal y transparente.

b. Recogida so6lo para fines determinados, explicitos y legitimos, y no utilizada de forma
incompatible con las finalidades inicialmente previstas.

c. Adecuada, pertinente y limitada en relaciéon con los fines para los que son tratados, no siendo
recopilados datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para tratar una informacion
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especifica, procediendo a su eliminacion sin dilacién indebida cuando se hubieren recopilado
por accidente.

A los efectos de lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 2/2023, en ningun caso seran objeto de
tratamiento aquellos datos que no sean necesarios para el conocimiento e investigacion de
acciones u omisiones a las que se refiere el articulo 2 de la Ley, procediéndose, en su caso, a
su inmediata supresion y la de todos aquellos datos personales que se puedan haber
comunicado y que se refieran a conductas que no estén incluidas en el ambito de aplicaciéon de
dicha ley.

Si la informacion recibida contuviera datos personales incluidos dentro de las categorias
especiales de datos, se procedera a su inmediata supresion, sin que se proceda al registro y
tratamiento de los mismos, salvo que existiera causa que lo legitime y debera procederse
conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del RGPD

d. Exactay, sifuera necesario, actualizada, adoptando todas las medidas razonables para suprimir
o rectificar sin dilacion indebida los datos personales que sean inexactos.

e. Almacenada solo el tiempo necesario para el cumplimiento de las finalidades indicadas.

f. Tratada de forma que se garantice una seguridad adecuada de los datos personales, incluida la
proteccion contra el tratamiento no autorizado o ilicito y contra su pérdida, destrucciéon o dafio
accidental, mediante la aplicacion de medidas técnicas u organizativas apropiadas.

4. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO

Los datos personales que sean recabados en el marco del Sistema Interno de Informacién de la Fundacion IIS
la Fe seran tratados con la exclusiva finalidad de:

1. Identificar al informante y gestionar la denuncia presentada.
2. Procesary tramitar la denuncia y, si procede, investigar la realidad de los hechos denunciados.

5. LEGITIMACION

La base legal de legitimacion para el tratamiento de datos personales es el cumplimiento de una obligacion legal
aplicable al Responsable del Tratamiento y, en concreto, de lo dispuesto en la Ley 2/2023.

En los supuestos de canales de comunicacién internos y externos, los tratamientos de datos personales
efectuados en el marco del Sistema Interno de Informacion de la Fundacion IS la Fe se presumiran amparados
en el cumplimiento de una obligacion legal (articulos 6.1.c) del RGPD vy articulos 30.2 y 30.3 de la Ley 2/2023).

En su caso, el tratamiento de datos personales derivados de una revelacion publica asi como en aquellos casos
en que no sea obligatoria la comunicacion interna estara amparado en la necesidad de cumplimiento de una
mision realizada en interés publico como es la gestion del Sistema Interno de Informacion que tiene como objeto
la prevencion y descubrimiento de posibles conductas que contravenga la normativa legal vigente como la
normativa interna de la Fundacion 1IS La Fe; entre ellas y de manera especial, aquellas tipificadas como delito
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que, por las circunstancias en que se produzcan, puedan conllevar responsabilidad penal para la Fundacion,
ello de conformidad con lo dispuesto en el art. 6.1.e) del RPGD y en el articulo 30.4 in fine de la Ley 2/2023.

6. CONSERVACION DE LOS DATOS PERSONALES OBJETO DE TRATAMIENTO

Los datos personales objeto de tratamiento seran conservados en el Sistema Interno de Informacion unicamente
durante el tiempo imprescindible para decidir sobre la procedencia de iniciar una investigacion sobre los hechos
informados.

En caso de resultar acreditado que la informacion facilitada o parte de ésta no sea veraz, la Fundacién IIS La Fe
procedera a su inmediata supresion desde el momento en que se tenga constancia de tal circunstancia, salvo
que dicha falta de veracidad pueda constituir un ilicito penal, en cuyo caso se guardara la informacion por el
tiempo necesario durante el que se tramite el procedimiento judicial.

En todo caso, una vez transcurridos tres meses desde la recepcion de la comunicacion por parte del informante
sin que se hubiesen iniciado actuaciones de investigacion, la Fundacion IIS La Fe procedera a la supresion de
los datos personales, salvo que la finalidad de la conservacion fuera dejar evidencia del funcionamiento del
Sistema Interno de Informacion, en cuyo caso dicha o dichas comunicaciones en las que se contenga datos
personales seran anonimizadas por la Fundacion 1IS La Fe.

7. COMUNICACION Y ACCESO A DATOS PERSONALES CONTENIDOS EN EL SISTEMA INTERNO.

El acceso a los datos personales contenidos en el Sistema Interno de Informacién esta limitado exclusivamente
a:

i. El 6rgano responsable del Sistema Interno de Informacion de la Fundacién 1S La Fe y a la persona
responsable designada para su gestién directamente.

ii. El responsable de Recursos Humanos de la Fundacion IIS La Fe o, en su caso, el 6rgano
competente debidamente designado por la Fundacion 1IS La Fe, solo cuando pudiera proceder a la
adopcién de medidas disciplinarias contra un trabajador.

iii. El responsable de los Servicios Juridicos de la Fundacion IIS La Fe si procediera la adopcion de
medidas legales en relacion con los hechos relatados en la comunicacion.

iv. Los encargados del tratamiento que eventualmente se designen para la gestion el Sistema Interno
de Informacion.

Los datos personales objeto de tratamiento podran ser comunicados a terceros, tales como organismos publicos,
jueces y tribunales, cuando resulte necesario para la adopcién de medidas correctoras en la Fundacién IIS La
Fe o la tramitacion de los procedimientos sancionadores o penales que, en su caso, procedan, de conformidad
con lo dispuesto en el apartado 2° del articulo 32 de la Ley 2/2023.
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8. INFORMACION ESPECIFICA DE LA IDENTIDAD DEL INFORMANTE EN CASO DE
COMUNICACION DE INFRACCIONES NORMATIVAS.

Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado anterior, la Fundacion IIS La Fe informara al denunciante y a quienes
lleven a cabo una revelacion publica, de forma expresa, de que su identidad concreta sera en todo caso
reservada y que la misma no sera comunicada a las personas a las que se refieren los hechos relatados ni a
terceros, salvo a las indicadas en el apartado anterior y Unicamente por los motivos anteriormente mencionados.

Asimismo, la Fundacién IIS La Fe se abstendra de informar a la persona a la que se refieran los hechos relatados
de la identidad concreta del informante o de quien haya llevado a cabo la revelacion publica.

9. PRESERVACION DE LA CONCRETA IDENTIDAD DEL INFORMANTE Y DE LAS PERSONAS
AFECTADAS.

La Fundacion IIS La Fe preservara el derecho de la persona que presente una comunicacion o lleve a cabo una
revelacién publica a que no sea revelada su identidad a terceras personas si asi lo solicita expresamente.

En este sentido, el Sistema Interno de Informacion de la Fundacién 1IS La Fe, los canales externos (en caso de
ser habilitados por la Fundacién) y todas aquellas personas de la Fundacion IIS La Fe que reciban revelaciones
publicas no obtendran datos que permitan la identificacion del informante, disponiendo la Fundaciéon de medidas
técnicas y organizativas adecuadas para preservar la identidad del informante y garantizar la confidencialidad
de los datos correspondientes a las personas afectadas por la comunicacién y a cualquier tercero que pudiere
mencionarse en la informacion suministrada.

De conformidad con lo expuesto en el apartado anterior, la identidad del informante s6lo sera comunicada por
la Fundacioén IIS La Fe a la Autoridad Judicial, al Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente
unica y exclusivamente en el marco de una investigacion penal, disciplinaria o sancionadora.

En todo caso, las revelaciones de identidad hechas por la Fundacion IIS La FE con ocasién de alguno de los
motivos expuestos anteriormente estaran sujetas a las salvaguardas establecidas por la legislacion aplicable.

10. TRANSFERENCIAS INTERNACIONALES DE DATOS

Los datos no se transfieren fuera del Espacio Econdmico Europeo (EEE). No obstante, en el caso de que fuere
necesario realizar transferencias, previa comunicacion al titular de los datos y recopilacion de su consentimiento
explicito, la Fundacién IIS La Fe adoptara las medidas legales necesarias para ello a fin de cumplir
escrupulosamente lo dispuesto en el RGPD.

11. MEDIDAS DE SEGURIDAD

La Fundacion IIS La Fe informa que tiene implantadas las medidas de seguridad de indole técnica y
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de sus datos de caracter personal y eviten su alteracion,
pérdida, tratamiento y/o acceso no autorizado, habida cuenta del estado de la tecnologia, la naturaleza de los
datos almacenados y los riesgos a que estan expuestos, ya provengan de la accién humana o del medio fisico
o natural.
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12. EJERCICIO DE DERECHOS EN MATERIA DE PROTECCION DE DATOS.

El interesado podra, en los términos establecidos en la normativa sobre protecciéon de datos vigente en cada
momento, ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion, oposicion, derecho a solicitar la limitacion del
tratamiento de sus datos personales, el derecho a la portabilidad y el derecho a presentar una reclamacion ante
una autoridad de control, segun prevén los articulos 15 a 22 del RGPD.

Para ello, se podra dirigir por escrito mediante correo electronico dirigido a la direccion
protecciondedatos@iislafe.es o dirigiéndose por escrito al domicilio social de la Fundacion 11S La Fe, acreditando
su identidad. En todo caso, los solicitantes podran contactar con la Delegacion de Proteccion de Datos de la
Generalitat Valenciana, a través del correo electrénico dpd@gva.es o de la direccion postal Paseo Alameda, 16
— 46010 Valéncia. En caso de disconformidad con la respuesta obtenida, podra dirigirse a la Agencia Espafiola
de Proteccion de Datos a través de la web www.aepd.es.

No obstante, lo anterior, y de conformidad con lo dispuesto en el apartado 4° del articulo 31 de la Ley 2/2023, e
caso de que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la comunicacién o a la que se refiera la
revelacién publica ejerciese el derecho de oposicidon, se presumira que, salvo prueba en contrario, existen
motivos legitimos imperiosos que legitiman el tratamiento de sus datos personales.
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ANEXO 1lI

FORMULARIO A CUMPLIMENTAR POR EL INFORMANTE

FECHA DE COMUNICACION

DATOS DEL INFORMANTE (NO OBLIGATORIO)

Si desea realizar una comunicacion anénima, no rellene estos campos. Si la comunicacion se realiza
de manera anénima, tenga cuidado con la direcciéon de correo electronico para que no identifique su
nombre y/o apellidos.

NOMBRE APELLIDOS

DNI/NIE/PASAPORTE TELEFONO

DATOS DE CONTACTO A EFECTOS DE NOTIFICACIONES (salvo que la comunicacioén sea anénima, o las
notificaciones puedan poner en peligro la confidencialidad de la notificacién)

NO deseo recibir comunicaciones D

Si deseo recibir comunicaciones D Correo electronico:

VINCULACION CON LA FUNDACION IIS LA FE (NO OBLIGATORIO)
Personal con contrato laboral o adscrito D

Personal externo (proveedor de servicios, usuarios de los servicios, otros, etc.) D

DATOS DE LOS HECHOS
Fecha en la que se han producido los hechos
Unidad, area o servicio implicado

ORGANOS DE GOBIERNO C] AREAS DE GESTION C]

PLATAFORMAS C] GRUPOS DE INVESTIGACION D

ENSAYOS CLINICOS ) OTRO )

éLos hechos se siguen produciendo en la actualidad?

si () no () SE DESCONOCE ]

¢Ha remitido la comunicacién a otro 6rgano o entidad?
si | | NO | | EN CASO AFIRMATIVO, ;CUAL? D
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DESCRIPCION DE LOS HECHOS

A continuacién, describa los hechos de la forma mas concreta y detallada posible, identificando las supuestas
irreqularidades y las personas implicadas, debiendo aportarse cualquier documentacién o elemento d eprueba
que facilite su verificacion.

No se dara curso a la informacion recibida cuando la escasez de la misma, la descripcion excesivamente
genérica e inconcreta de los hechos o la falta de elementos de prueba suministrados no permitan realizar una
verificacion razonable de la informacion recibida y una determinacién minima del tratamiento que deba darse
a los hechos comunicados.

DOCUMENTACION ADJUNTA
En su caso, proceda a denominar cada uno de los anexos incorporados al formulario

He leido y acepto que, en su caso, los datos de caracter personal que facilito en este formulario seran
tratados por la Fundacion IIS La Fe como responsable del Sistema Interno de Informaciéon de
conformidad con la normativa de proteccion de datos de caracter personal y conforme al Procedimiento
para la Gestion del Sistema Interno de Informacién sobre Infracciones normativas y lucha contra la
corrupcion.

FIRMANTE (NO OBLIGATORIO) Si la comunicacion es anénima, no la firme

En ,a de de Firma
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Recibida la comunicacién, el érgano responsable del Servicio Interno de Informacién de la Fundacion
IIS La Fe realizara un analisis preliminar para determinar el archivo, su traslado a la autoridad, entidad u
organismo que considere competente, o su investigacion. En dicho caso, el plazo maximo para dar
respuesta a las actuaciones de investigacion sera de tres meses, plazo que podra extenderse hasta un
maximo de otros tres meses, en aquellos casos de especial complejidad que asi lo requieran.

INFORMACION BASICA SOBRE TRATAMIENTO DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO Fundacion para la Investigacion del Hospital Universitario y Politécnico La Fe de la
Comunidad Valenciana, Avda. Fernando Abril Martorell n® 106, Torre A, 46026
Valencia (Espafa), CIF G97067557

DELEGADO DE PROTECCION DE | dpd@gva.es

DATOS
FINALIDAD DEL TRATAMIENTO Registrar, gestionar y tramitar las comunicaciones de las informaciones en el ambito
de la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que
informen sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion.

BASE JURIDICA Articuo 6.1.c) del RGPD: el tratamiento es necesario para el cumplimiento de una
obligacién legal aplicable al responsable del tratamiento (articulos 30.2 y 30.3 de la
Ley 2/2023)

DERECHOS RECONOCIDOS El interesado puede ejercer los derechos de acceso, rectificacion, supresion,
oposicién, derecho a solicitar la limitacion del tratamiento de sus datos personales,
el derecho a la portabilidad y el derecho a presentar una reclamaciéon ante una
autoridad de control. Para ello, se podra dirigir por escrito mediante correo
electrénico dirigido a la direccion protecciondedatos@iislafe.es o dirigiéndose por
escrito al domicilio social de la Fundacion IIS La Fe, acreditando su identidad. En
todo caso, los solicitantes podran contactar con la Delegacién de Proteccion de
Datos de la Generalitat Valenciana, a través del correo electronico dpd@gva.es o
de la direccion postal Paseo Alameda, 16 — 46010 Valéncia. En caso de
disconformidad con la respuesta obtenida, podra dirigirse a la Agencia Espafiola de
Proteccién de Datos a través de la web www.aepd.es.

INFORMACION ADICIONAL Puede consultar informacién adicional en el apartado “Politica de Privacidad”, en la
pagina web de la Fundacion IIS La Fe https://www.iislafe.es/es/privacidad/
También puede consultar el Registro de Actividades de Tratamiento de la
Fundacion: https://www.iislafe.es/es/el-iis-la-fe/portal-de-la-transparencia/
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